Resetare parola adresa de email prin contul de administrator

1. Tn browser (va recomanddm s& utilizati Google Chrome sau Mozilla Firefox), in bara de adres§ se scrie http://webmail.domeniul-dvs.ro
(Tnlocuiti domeniul-dvs.ro cu numele domeniului dumneavoastrd, care apare in adresa de email dupa simbolul @) sau pe
https://smartermail.fidushost.ro

2. Completati campurile de pe pagina de autentificare cu adresa de email care are drepturi de administrator pe domeniul dvs. si parola
aferenta.

3. Apasati pe Domain Settings in bara de meniu de sus, intrati in sectiunea Accounts din meniul din partea stanga si apoi apdsati pe contul
la care doriti sa ii resetati parola:
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4. Apasati pe butonul ,,...” si selectati Change Password:
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5. 1nfereastra pop-up care se deschide, introduceti noua parol3 de 2 ori. Toate recomandarile care apar in pop-up cu rosu, trebuie sa fsi

schimbe culoarea in verde pentru a putea salva parola. Apoi apdsati pe Save.

Password

Mew Password *

This field is required.

Confirm Password *

This field is required.

The new password must meet the following guidelines:

Contain one UPPERCASE letter

Contain one lowercase letter

Does not match your username

Contain any special character such as # @, & efc.
Is at least 8 characters long




